PROKOM - *0

Kompétenzma ci ment fur die Facharbeit
- inder High-Tech-Industri
..’ \‘} T q

!

GEFORDERT VOM

Bundesministerium \\‘w \ Férderschwerpunkt

furdBFlldunﬁ Betnebhches

una rorschung Kompetenzmanagement
DLR Projekttriger im demografischen Wandel



g PROKOM | *9

: - / - Kompetenzmanagement fur die Facharbeit
”‘ _in der High-Tech-Industrie

Das Management ,klnstlicher Kompetenz*
In Wertschopfungsnetzwerken

Forderschwerpunkttagung ,Kompetenzen
vernetzen®, Hildesheim 18. / 19. Febr. 2016

Dipl.-Arb.-Wiss. Veit Hartmann M. A., TAT Technik Arbeit Transfer gGmbH



PROKOM -0

Agenda

= Das Projekt PROKOM 4.0

» Relevante Entwicklungen flr die Fragestellung
= Rahmenbedingung

= Kinstliche Kompetenz

= Beispiele

= Schlussfolgerungen

= Nachste Schritte




PROKOM

4.0

PROKOM 4.0

Partner

Unternehmen fir Bildung.

Technische
Hochschule
Wildau [FH]
‘ Technical University
B of Applied Sciences
WILDAU

ﬁe |l a no mUItlwatt®

s  (RISP




4.0

PROKOM-+

PROKOM 4.0

Themen der Teilprojekte (Start: 01.01.2015)

bfw: Konzepte fir die Weiterbildung von Facharbeiterinnen und Facharbeitern

Celano: Bedarfsanalyse fir Software-Dienstleistungsunternehmen fur
Produktionsbetriebe

biat: Berufswissenschaftliche Arbeitsstudien zu Facharbeit in der High-Tech-
Industrie

multiwatt: Modell fur die Implementation von 4.0-Kompetenzen und
Kompetenzen zur Energie-Effizienz

RISP: Arbeitssoziologische Umfeldanalyse: Digitalisierung, Energiewende und
Facharbeit. Herausforderung fir das Kompetenzmanagement / Koordinator

TFH Wildau: Implementierung eines Foresightprozesses und Analyse
regionaler Umsetzungsbedingungen
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Zielstellung und Forschungsleitfragen

= Wie kénnen kinftige Kompetenzanforderungen in den
Unternehmen madglichst friih erkannt werden?

=  Wie kdnnen darauf ausgerichtete Weiterbildungsmodule
aussehen?

= \Was muss sich in der Kompetenzentwicklung auf
personaler sowie betrieblicher und transbetrieblicher Ebene
andern?

= \Welche Rolle spielen Unternehmensnetzwerke klnftig beim
Kompetenzmanagement?
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Tellprojekt TAT Technik Arbeit Transfer gGmbH, Rheine

Kompetenzmanagement flr Unternehmensverbtinde:

Konzepte flr ein betriebliches und Uberbetriebliches
Kompetenzmanagement von KMU vor dem Hintergrund
folgender Herausforderungen:

- Internationalisierung und Globalisierung

- Digitalisierung / Industrie 4.0

- Demografischer Wandel - Veranderungen
- Energiewende - Veranderungen
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Entwicklungen

Digitalisierung und Wertschopfung

Figure 1: Supply chains evolve into value webs

Linear supply chains are evolving into... complex, dynamic, and connected value webs
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Entwicklungen

Mechanisierung, Digitalisierung und Kompetenz

= Historisch :
Am Wege zur Automation (1974)
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Entwicklungen

Mechanisierung, Digitalisierung und Kompetenz

= Historisch:

= Ubergang vom der Hand-Werkzeug-Technik zur Maschinen-
Werkzeug-Technik (Paulinyi 1989) oder (Wengenroth 1986)
z.B. das ,Puddeln®
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Entwicklungen

Mechanisierung, Digitalisierung und Kompetenz

= Auch Maschinen kdnnen Kompetenztrager sein (Staudt &
Kriegesmann 2002)

» Zunehmende Entscheidungskompetenz von Maschinen als
Zukunftstrend (Zweck et.al. 2015)

= Quantensprung im Rahmen von Industrie 4.0:
Das ,freie Entscheiden” der Maschinen

= Kompetenzmanagement sollte / wird zuktinftig sowohl
menschliche als auch kiinstliche Kompetenzen beinhalten
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Rahmenbedingung

Unterscheidung zwischen Betriebs- und
Unternehmenszweck:

= Betriebszweck: Beitrag des Unternehmens zur Versorgung
des Marktes mit Gutern/Leistungen innerhalb der
Wertschopfungskette

= Unternehmenszweck: Erwerb und Schaffung von
Einkommen (fUr z. B. Anteilseigner oder Besitzer)

= Nicht die technischen Mdglichkeiten bestimmen in de r
Regel die Verteilung der ,Kompetenzen®, sondern die
Renditeoption.
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Beispiel

Parkroboter RAY — Flughafen Dusseldorf

Parken PremiumPLUS Diisseldorf Flughafen




PROKOM-+

4.0

Beispiel

Hochfrequenzhandel

Als Hochfrequenzhandel wird ein mit Computern
betriebener Handel mit Wertpapieren bezeichnet, der sich
durch kurze Haltefristen und hohen Umsatz auszeichnet.

Dabei handeln Hochleistungsrechner selbststandig oder mit
Einwirken von Menschen innerhalb von Sekunden bis in
den Mikrosekundenbereich nach den zuvor
programmierten Algorithmen. Diese reagieren auf
Marktveranderungen und treffen daraufhin
Handelsentscheidungen. Daraufhin wird eine Order an die
jeweilige Borse Ubermittelt.
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Hochfrequenzhandel i

Bérse

Wenn Maschinen zocken

Wieder haben Hochfrequenzhéndler beim jingsten Bérsencrash kraftig
mitverdient. Welchen Schaden richtet der automatisierte Computerhandel
tatsdchlich an?

LT] 1, Von Nadine Oberhuber

hfrequenzhandel in der Kritik

Wenn Computer spekulieren
16,238.74

Der Hochfrequenzhandel ist eine Macht im Borsengeschaft. In den USA entfallen 239.50
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Dennoch mehrt sich die Kritik am Hochfrequenzhandel. Sie zielt vor allem auf zwei Punkte
https://finanzkun. defartikel/wenn;computer spekulieren/, . . ... B

= manipulatives Verhalten zum Schaden anderer Borsentailnehmar.




4.0

PROKOM-+

Klnstliche Kompetenz

Abgrenzung zur Kunstlichen Intelligenz

,Kunstliche Kompetenz meint hier — insbesondere in
Abgrenzung zur kinstlichen Intelligenz — das im Rahmen der
Erflllung einer bestimmten Losungsanforderung durch Technik
erzielte Niveau, welches durch maschinelle Entscheidungen
und Interaktion mit externen Informationsquellen zu einem
hoheren Erflllungsgrad (verbessertes Ergebnis, hohere
Sicherheit, Risikominimierung, hohere Effizienz etc.) fuhrt, als
es bisher durch menschliche Entscheidungen mdglich war.”

Der Anspruch einer generellen Intelligenz — analog zum
menschlichen Gehirn — besteht in keinster Weise!
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Schlussfolgerungen, Thesen und Anforderungen

Erkenntnisse bisher:

=  Wertschopfungsketten entwickeln sich tendenziell zu
komplexen Kompetenznetzwerken (betrieblich —
Uberbetrieblich - transbetrieblich)

= Neben Fachwissen und Lésungskompetenz wird die
Anschlussfahigkeit an ,Mitspieler* wesentlich sein

= Verbinde kdnnen gerade KMU helfen hier sowohl Angebote
zu platzieren als auch Kompetenzmanagement zu
betreiben

= Anforderungen an ein externes Verbundmanagement
betrieblicher-, tiberbetrieblicher-, und transbetrieblicher
Kompetenzen wachsen
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Nachste Schritte

= Distance Check Digitalisierung

= Angebote und Bedarfe bestehender Netzwerkakteure
= Angebote von und Anforderungen an externe Anbieter
= Anforderungen an ein externes Verbundmanagement
= Bestimmung von Spielregeln und Modalitaten

= Moglichkeiten der Digitalisierung eines
Verbundmanagements flr die betrieblichen und
tberbetrieblichen Kompetenzen in KMU (?)
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Herzlichen Dank

Dipl.-Arb.-Wiss. Veit Hartmann M. A.

TAT Technik Arbeit Transfer gGmbH
48432 Rheine
05971/990-113, Fax-125

www.tat-zentrum.de
www.prokom-4-0.de




