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PROKOM 4.0

4.0 Kompetenzmanagement fur die
(Start: 01.01.2015) PROKOMI | Facharbeit in der High-Tech-

Industrie
- L) ‘

News

Das Projekt
Tagung des Forderschwerpunktes »Betriebliches

Kompetenimanagement im demografischen Wan-
dela

< keleitu ;
esamtprojektleitung Hintergrund =
am Mo, 2016-02-22 11:49

Projektteam
»Kompetenzen vernetzens«

In naher Zukunft werden
Umsetzingspartner aufgrund weitreichender
Fokusgruppe technologischer Verande-
rungen auch arbeitsorgani-
satorische Umgestaltungen

Am 18./19. Februar 2016 fand die erste Ta-
gung des Forderschwerpunktes sBetriebli-
ches Kompetenzmanagement im demogra-
fischen Wandel« in Hildesheim statt, Der
Verbundprojektpartner Herr Hartmann ven
der TAT Technik Arbeit Transfer gGmbH
hielt nachstehenden Vortrag mit dem

Teilvorhaben

Infos far Sie

News

Impressum rung und Industrie 4.0 sind nur einige Stichworte vor Thema: Das Management »kiinstlicher Kom-
petenz« in Wertschopfungsnetzwerken, Au-

dessen Hintergrund komplexere Anforderungen auf Rérdemn finden Sie das Arbeltspapler sAF
unsere Arbeitswelt zukommen. dem Weg zur kiinstlichen Kompetenzs, das
i . i |
www prokom-4-0.defflesfsider/sliders_0 jog { = ' L L 3 7 in der TAT Schriftenreihe PROKOMBDakt Hpi] s

http://www.prokom-4-0.de
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4.0

PROKOM 4.0

Zielstellung und Forschungsleitfragen

= Wie kénnen kinftige Kompetenzanforderungen in den
Unternehmen madglichst friih erkannt werden?

=  Wie kdnnen darauf ausgerichtete Weiterbildungsmodule
aussehen?

= \Was muss sich in der Kompetenzentwicklung auf
personaler sowie betrieblicher und transbetrieblicher Ebene
andern?

= \Welche Rolle spielen Unternehmensnetzwerke klnftig beim
Kompetenzmanagement?
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Tellprojekt TAT Technik Arbeit Transfer gGmbH, Rheine

Kompetenzmanagement flr Unternehmensverbtinde:

Konzepte flr ein betriebliches und Uberbetriebliches
Kompetenzmanagement von KMU vor dem Hintergrund
folgender Herausforderungen:

- Internationalisierung und Globalisierung

- Digitalisierung / Industrie 4.0

- Demografischer Wandel - Veranderungen
- Energiewende - Veranderungen




PROKOM--*0

Entwicklungen

Digitalisierung und Wertschopfung
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Entwicklungen

Digitalisierung und Wertschopfung
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Entwicklungen

Digitalisierung und Wertschopfung
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Entwicklungen

Digitalisierung und Wertschopfung

Figure 1: Supply chains evolve into value webs

Linear supply chains are evolving into... complex, dynamic, and connected value webs
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Value is based on the production of Value is based on knowledge exchange that
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Source: Deloitte analysis. Graphic: Deloitte University Press | DUPress.com
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Entwicklungen

Mechanisierung, Digitalisierung und Kompetenz

= Historisch, 16. Jh. :
,Der frihe Arm des Cyborg“/ die ,zweite, eiserne Hand":
Hand des Ritters G0tz
von Berlichingen

https://de.wiki pedia.org/wiKi/Dat&:Mechalistis*Zweite E
iserne_Hand.jpg http://cdnl.stuttgarter-zeitung.de/media media 1860acf 8-80c4-4609-96dc-94df ef 85b97f.normalized.j peg
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Entwicklungen

Mechanisierung, Digitalisierung und Kompetenz

= Historisch :
Am Wege zur Automation (1974)
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Entwicklungen

Mechanisierung, Digitalisierung und Kompetenz

= Historisch:
Ubergang vom der
Hand-Werkzeug-Technik
zur Maschinen-Werkzeug-T
echnik (Paulinyi 1989) oder
(Wengenroth 1986) z. B.
das ,Puddeln®

https://upload.wikimedia.org/
wikipedia/commons/3/3e/Pud
dler.jpg
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Entwicklungen

Mechanisierung, Digitalisierung und Kompetenz

= Auch Maschinen kdnnen Kompetenztrager sein (Staudt &
Kriegesmann 2002)

» Zunehmende Entscheidungskompetenz von Maschinen als
Zukunftstrend (Zweck et.al. 2015)

= Quantensprung im Rahmen von Industrie 4.0:
Das ,freie Entscheiden” der Maschinen

= Kompetenzmanagement sollte / wird zuktinftig sowohl
menschliche als auch ,klnstliche Kompetenzen* beinhalten
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Rahmenbedingung

Unterscheidung zwischen Betriebs- und
Unternehmenszweck:

= Betriebszweck: Beitrag des Unternehmens zur Versorgung
des Marktes mit Gutern/Leistungen innerhalb der
Wertschopfungskette

= Unternehmenszweck: Erwerb und Schaffung von
Einkommen (fUr z. B. Anteilseigner oder Besitzer)

= Nicht die technischen Mdglichkeiten bestimmen in de r
Regel die Verteilung der ,Kompetenzen®, sondern die
Renditeoption.
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Entwicklungen

Mechanisierung, Digitalisierung und Kompetenz

= Auch Maschinen kdnnen Kompetenztrager sein (Staudt &
Kriegesmann 2002)

» Zunehmende Entscheidungskompetenz von Maschinen als
Zukunftstrend (Zweck et.al. 2015)

= Quantensprung im Rahmen von Industrie 4.0:
Das ,freie Entscheiden” der Maschinen

= Kompetenzmanagement sollte / wird zuktinftig sowohl
menschliche als auch ,klnstliche Kompetenzen* beinhalten
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Klnstliche Kompetenz

Abgrenzung zur Kunstlichen Intelligenz

,Kunstliche Kompetenz meint hier — insbesondere in
Abgrenzung zur kinstlichen Intelligenz — das im Rahmen der
Erflllung einer bestimmten Losungsanforderung durch Technik
erzielte Niveau, welches durch maschinelle Entscheidungen
und Interaktion mit externen Informationsquellen zu einem
hoheren Erflllungsgrad (verbessertes Ergebnis, hohere
Sicherheit, Risikominimierung, hohere Effizienz etc.) fuhrt, als
es bisher durch menschliche Entscheidungen mdglich war.”

Der Anspruch einer generellen Intelligenz — analog zum
menschlichen Gehirn — besteht in keinster Weise!
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Beispiel

Parkroboter RAY — Flughafen Dusseldorf

Parken PremiumPLUS Diisseldorf Flughafen
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Beispiel

Hochfrequenzhandel

Als Hochfrequenzhandel wird ein mit Computern
betriebener Handel mit Wertpapieren bezeichnet, der sich
durch kurze Haltefristen und hohen Umsatz auszeichnet.

Dabei handeln Hochleistungsrechner selbststandig oder mit
Einwirken von Menschen innerhalb von Sekunden bis in
den Mikrosekundenbereich nach den zuvor
programmierten Algorithmen. Diese reagieren auf
Marktveranderungen und treffen daraufhin
Handelsentscheidungen. Daraufhin wird eine Order an die
jeweilige Borse Ubermittelt.

https://de.wikipedia.org/wiki/Hochfrequenzhandel
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Hochfrequenzhandel i

Bérse

Wenn Maschinen zocken

Wieder haben Hochfrequenzhéndler beim jingsten Bérsencrash kraftig
mitverdient. Welchen Schaden richtet der automatisierte Computerhandel
tatsdchlich an?

LT] 1, Von Nadine Oberhuber

hfrequenzhandel in der Kritik

Wenn Computer spekulieren
16,238.74

Der Hochfrequenzhandel ist eine Macht im Borsengeschaft. In den USA entfallen 239.50
mittlerweile rund 60 Prozent der Bérsentransaktionen auf dieses Segment, in 10.029.44
Deutschland sind es immerhin 40 Prozent. Flir die "normalen” Akteure an Bérsen 7.22 A SPU 1,934.00 +6280 W
- ) - - 94.12 +0.79 A SPX 1,937.46 +4425
ist das nicht unbedingt von Vorteil
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Sekundenbruchteile, denn im Zeltalter des computerisi

ofitieren. Dabel handel

#8=0.17 +15. 35.40

rten Borsenhandels fu
aligemeine Marktreaktionen sehr schnell

illisekunden

Handel in

Hochfrequenzhandler arbeiten daher mit hochlaistungs

fahigen Rechnern und
suchen die raumliche Nahe

bindung zu der

ber Erfolg oder Misser Faktor M

e nsch tritt dabe
ithmen und das System hinter dem
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equenzhandel. Die Computer handeln dagegen eigenstar

ig. das menschliche

Reaktionsvermogen ware hierfir viel 2u langsam
Befurworter des Hochfrequenzhandels sehen in dem Treiben der Computer eine
Bereicherung. E: dafur, dass der Markt hochliquide und funi i
R i | |
Die Preise an den Borsen spiegelten dadurch besser das tatsachliche Verhaltni

Angebot und Nachf

wieder. Zufalisbed e Prels

nzen far einen einzs

Fragwiirdiger Beitrag zum Handel

Dennoch mehrt sich die Kritik am Hochfrequenzhandel. Sie zielt vor allem auf zwei Punkte
https://finanzkun. defartikel/wenn;computer spekulieren/, . . ... B

= manipulatives Verhalten zum Schaden anderer Borsentailnehmar.
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Klnstliche Kompetenz

Abgrenzung zur Kunstlichen Intelligenz

,Kunstliche Kompetenz meint hier — insbesondere in
Abgrenzung zur kinstlichen Intelligenz — das im Rahmen der
Erflllung einer bestimmten Losungsanforderung durch Technik
erzielte Niveau, welches durch maschinelle Entscheidungen
und Interaktion mit externen Informationsquellen zu einem
hoheren Erflllungsgrad (verbessertes Ergebnis, hohere
Sicherheit, Risikominimierung, hohere Effizienz etc.) fuhrt, als
es bisher durch menschliche Entscheidungen mdglich war.”

Der Anspruch einer generellen Intelligenz — analog zum
menschlichen Gehirn — besteht in keinster Weise!
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KlUnstliche Kompetenz

Abgrenzung zur Kunstlichen Intelligenz

Nicht gemeint Grof3algorithmen in der 6ffentlichen
Diskussion, Stichwort BIG DATA..

BIG DATA

ALGORITHMS, ANALYTICS
AND APPLICATIONS

Versteht sie, .
bevor sie

. euch
verstehen

AET 0
ALGORITHVEN

Sebastian Stiller

KNAUS
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Klnstliche Kompetenz

Abgrenzung zur Kunstlichen Intelligenz

Nicht gemeint Grof3algorithmen in der offentlichen

#R_Deep Learning_ macht ..pektrum.de - Spektrum der Wissenschaft.pdf - Adobe Reader =] 3]
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= B
L KUNSTLICHE INTELLIGENZ Wie Maschinen lernen lernen
Wie intelligent kbnnen Maschinen sein? J

"Deep Learning" bricht gerade alle Rekorde in der kiinstlichen Intelligenz. Dazu
Intelligente Maschinen beschéftigen die Menschen derzeit stark. Das kombinieren Forscher ein eigentlich altes Verfahren mit gewaltigen Datenmengen.
Wissenschaftsmagazin "Science” verdffentlicht einen Themenschwerpunkt Gber die

aktuellen Herausforderungen der kinstlichen Intelligenz. Die Farscher wollen vor allem
eines transportieren: Kunstliche Intelligenz ist eine der Technologien, die unser Leben
verandern werden.

http://www.spektrum.de/news/maschinenlernen-deep-learning-macht-kuenstliche-
intelligenz-praxistauglich-spektrum-de/1220451

Nicola Jones

http://www.spektrum.de/news/wie-intelligent-koennen-maschinen-sein/1356287

von Eva Wolfangel

@ iStock / Viadyslav Otsiatsia
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Klnstliche Kompetenz

Abgrenzung zur Kunstlichen Intelligenz

Nicht gemeint Grof3algorithmen in der offentlichen
Diskussion, Stichwort Mensch-Maschine-Vision

Targeted Muscle Reinnervation

Microprocessor
Controller

B> Prosthetic Arm

http://www.spektrum.de/fm/912/thumbnails/RoboterhandEi_fotolia73937127_ktsdesign.jpg.1676236.jpg http://www.industrytap.com/wp-content/uploads/2013/04/trm-2.jpg
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Schlussfolgerungen, Thesen und Anforderungen

Erkenntnisse bisher:

=  Wertschopfungsketten entwickeln sich tendenziell zu
komplexen Kompetenznetzwerken (betrieblich —
Uberbetrieblich - transbetrieblich)

= Neben Fachwissen und Lésungskompetenz wird die
Anschlussfahigkeit an ,Mitspieler* wesentlich sein

= Verbinde und Vernetzung kdnnen gerade KMU helfen
hier sowohl Angebote zu platzieren als auch
Kompetenzmanagement zu betreiben

= Anforderungen an ein externes Verbundmanagement
betrieblicher-, tGiberbetrieblicher-, und transbetrieblicher
Kompetenzen wachsen
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Vernetzungsebenen

Ebene individueller Kompetenz - personengebunden
Ebene lUberbetrieblicher Kompetenz

Ebene betrieblicher Kompetenz - organisationsgebunden
Ebene transbetrieblicher Kompetenz

Ebene klnstlicher Kompetenz analog a bis d

Ebene Vernetzungskompetenz: Anschlussfahigkeit Betrieb

-~ ® o0 T

Gerade fur KMU erfordert das unserer Meinung nach:

Management (auch) kinstlicher Kompetenz insbesonder e
In Wertschopfungsnetzwerken
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Herzlichen Dank

Dipl.-Arb.-Wiss. Veit Hartmann M. A.

TAT Technik Arbeit Transfer gGmbH
48432 Rheine
05971/990-113, Fax-125

www.tat-zentrum.de
www.prokom-4-0.de




